AVISO DE AUDIENCIA DE PARTICIPACIÓN DEL PÚBLICO 
Y PETICIÓN PARA COMENTARIO PÚBLICO
GOLDEN STATE WATER COMPANY
ÁREA DE SERVICIO EN LA REGION III
SOLICITUD NO. 08-07-010
Estimado Cliente:

La Comisión de Servicios Públicos de California (CPUC) busca comentarios del público acerca de la solicitud de Golden State Water Company (GSWC) para aumentar las tarifas por servicio del agua en el 2010, 2011 y 2012. Como parte del proceso de tomar su decisión, la CPUC esta interesada en sus comentarios sobre cualquier aspecto de las operaciones de la compañía incluyendo el propuesto aumento de tarifas, la calidad del servicio o cualquier otro asunto.

GSWC presentó una solicitud a la Comisión pidiendo autorización para aumentar las tarifas por servicio del agua en su territorio de servicio por la cantidad de $30,035,900 o 32.67% sobre los ingresos actuales en el 2010, un aumento de $1,714,500 o 1.39% en el 2011 y un aumento adicional de $3,664,200 o 2.92% en el 2012.  GSWC sostiene que este aumento en las tarifas es necesario por los efectos de sus inversiones en el mejoramiento del sistema de agua, así como un aumento en los costos de operaciones tal como la compra de agua al mayoreo, sellos de correo, seguro de riesgos, devaluación, materiales, servicios comprados,   costo de capital, costos designados para oficina en general, mano de obra, e impuestos.
El efecto que esto tendrá en un consumidor residencial que dispone de la Tarifa No. R3-1-R que tiene un medidor de 5/8” x ¾” pulgadas y que usa 17 cien pies cúbicos de agua por mes será de $15.58 o 32.60%, que quiere decir un aumento de $47.79 a $63.37 por mes para el 2010.  El cambio de tarifas propuesto para el año 2011 es $1.07 por mes o 1.69% y el cargo mensual del año 2012 sería de $2.06 o 3.20%.
Las Audiencias de Participación del Público (PPH) proveen al público una oportunidad de hacer comentarios acerca de la solicitud de GSWC.  Clientes tienen la opción de presentar comentarios por escrito o hacer una declaración oral breve.

AUDIENCIA CON PARTICIPACIÓN DEL PÚBLICO PARA LA SOLICITUD NO. 08-07-010

27 de enero, 2009 a las 2:00 p.m. & 7:00 p.m.

28 de enero, 2009 a las 2:00 p.m. & 7:00 p.m.

Barstow City Hall Council Chambers


Wrightwood Community Building

220 East Mountain View Street



1275 State Route – Highway 2

Barstow, California




Wrightwood, California

4 de febrero, 2009 a las 2:00 p.m. & 7:00 p.m.

5 de febrero, 2009 a las 2:00 p.m. & 6:00 p.m.

Placentia City Hall Council, Chambers


Alexander Hughes Community Center

401 E. Chapman Avenue 



1700 Danbury Road, Grove Room 

Placentia, California




Claremont, California

La política de la Comisión es de tener reuniones públicas en localidades que están accesibles a personas discapacitados. Si usted necesita acomodaciones especiales, por ejemplo, un intérprete de lenguaje por señas, favor de contactar a la oficina del Consejero Público de la Comisión al (415) 703-2074, número de llamada gratis al 1-866-849-8390, o TTY (415) 703-5282 o numero de llamada gratis TTY al 1-866-836-7825, por lo menos cinco días laborales antes de la reunión.

Comentarios Públicos
La Comisión desea recibir comentarios por escrito de los clientes de GSWC, los cuales pueden ser enviados a la oficina del Consejero Público. La oficina del Consejero Público de la Comisión fue establecida para asistir a los miembros del público que deseen participar en los procedimientos de la Comisión. Si usted desea participar o hacer comentarios en esta aplicación, y necesita asistencia, favor de contactar al “Public Advisor’s Office” de la comisión, 320 West 4th Street, Suite 500, Los Angeles, CA 90013, o por correo electrónico al  public.advisor.la@cpuc.ca.gov. Por favor diga que esta escribiendo acerca de la Solicitud No. 08-07-010 de Golden State Water Company.

Sus comentarios serán parte del archivo de correspondencia formal del procedimiento y serán circulados con el Juez Administrativo asignado al caso, al personal apropiado de la Comisión, y los Comisionados.  Los comentarios también serán contados y reportados al personal de la Comisión regularmente.

Audencias Evidenciarias
La CPUC puede planear una audiencia evidenciaría formal donde las partes formales registrados proporcionan testimonio y participan en un interrogatorio en frente de un juez administrativo (ALJ) de la CPUC. Estas audiencias están abiertas al público, pero solamente las personas que son partes formales registradas pueden participar. La CPUC tiene sus propios reporteros de corte que toman los comentarios de esos partidos formales registrados que participan en las audiencias de evidencias. GSWC proporcionará testimonio en las audiencias. La División de Defensores al Consumidor (Division of Ratepayer Advocates DRA) consiste de ingenieros, contadores, economistas y abogados que evalúan independientemente las propuestas de cambios de tarifas de empresas de servicios públicos y presentan sus análisis y recomendaciones a la  CPUC en las audiencias evidenciarías. Una vez que se terminen las audiencias, el ALJ considerará toda la evidencia presentada y publicara la redacción de la decisión. El CPUC puede aprobar los propuestos de GSWC, aprobar la redacción de la decisión del ALJ, o puede aprobar una decisión alterna archivada por un comisionado de la CPUC. La decisión final puede diferenciar de la petición original de GSWC.

Como Obtener una Copia de la Solicitud 
Una copia de la Solicitud No. 08-07-010 de GSWC y las pruebas relacionadas pueden ser examinadas en las siguientes localidades de GSWC:

· En las oficinas generales de GSWC ubicada en el 630 East Foothill Blvd., San Dimas, California 91773;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de Apple Valley  ubicada en el 13608 Hitt Road, Apple Valley, California 92308;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de Barstow ubicada en el 1521 East Main Street, Barstow, California 92311;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de Calipatria-Niland ubicada en el 631 South Sorensen Avenue, Calipatria, California 92233;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de Claremont ubicada en el 915 West Foothill Blvd., Suite E, Claremont, California 91711;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de Morongo Valley ubicada en el 49634 Twenty-Nine Palms Highway, Morongo Valley, California 92256;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de Los Alamitos ubicada en el 10852 South Cherry Street, Los Alamitos, California 90720;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de Placentia ubicada en el 500 Cameron Street, Placentia, California 92870;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de San Gabriel ubicada en el  110 East Live Oak Avenue, Arcadia, California 91006;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de San Dimas ubicada en el 121 Exchange Place, San Dimas, California 91773;

· Oficina de Servicio al Cliente del área de Wrightwood ubicada en el 1500 State Highway #2, Wrightwood, California 92397.

Copias también están disponibles para inspección en la oficina de archivos centrales de la Public Utilities Commission, 505 Van Ness Avenue, San Francisco, 94102.

Si necesita más información o asistencia, por favor llame gratis al centro de servicios al cliente de Golden State Water Company al 1-800-999-4033, TTY 1-877-933-9533, 24 horas al día.
GOLDEN STATE WATER COMPANY
